Obiective

Proiectul ,RetRail” are ca scop
transformarea digitala in intreprinderile
mici si mijlocii de retail, sporind
competitivitatea si experienta clientilor in
era retailului digital.

R\%@ Actualizarea competentelor:

D +RetRail” isi propune sa
imbunatateasca cunostintele
si abilitatile digitale Tn cadrul
IMM-urilor de retail.

0/5\- Curriculum: Proiectul

\_-_ intentioneaza sa actualizeze

!g‘./ curriculumul de formare
profesionala pentru a reduce

decalajul de competente

digitale. )
@ @ Rezilienta: ,RetRail” se
b :

@©@ concentreaza pe
imbunatatirea rezistentei
IMM-urilor si a experientei
clientilor.
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Background

Evolutia rapida a tehnologiei a
transformat drastic sectorul de retail, cu
inovatii precum cumparaturile online,
tranzactiile fara numerar si strategiile
omnicanal. Ca raspuns, multi retaileri isi
integreaza platformele fizice si digitale
pentru a oferi clientilor experiente
perfecte. Cu toate acestea, aceasta
schimbare digitala a facut ca
intreprinderile de vanzare cu amanuntul
mai mici sa se lupte sa tina pasul cu
omologii mai mari.

Proiectul ,RetRail — Noi tendinte in
comertul cu amanuntul” isi propune sa
reduca acest decalaj, introducand
intreprinderile mici si mijlocii de retail
(IMM-uri) in inovarea in afaceri digitale.
Proiectul vizeaza IMM-urile, personalul de
vanzari si asociatiile conexe, urmarind sa
democratizeze accesul la know-how-ul
digital si sa faciliteze o tranzitie digitala
mai incluziva in sectorul retailului.
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New trends in
Retail Commerce



Formatori profesionali

Formatorilor profesionali li se vor oferi
indrumari specializate pentru a incorpora
tendintele contemporane de retail in
programele lor de predare.

Furnizori de formare

Furnizorii de formare profesionala vor
dobandi cunostinte despre cele mai
recente inovatii din retail pentru a-si instrui
mai bine angajatii.

Consortiu
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Contacte

Consortiul este o alianta de opt
organizatii europene, fiecare specializata
in domenii precum sprijinul pentru
afaceri, consultanta si formare
profesionala. Acesti membri provin din
Spania, Romania, Grecia, Marea Britanie,
Slovenia, Bulgaria si Portugalia.
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Funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Disclaimer: ,Acest proiect a fost finantat cu
sprijinul ERASMUS+ al Comisiei Europene.
Continutul reflecta numai opiniile autorilor,
iar Comisia Europeana nu poate fi facuta
responsabild pentru nicio utilizare care
poate fi facuta a informatiilor continute in
acesta.”

Implementare

Consortiul intentioneaza sa intreprinda
ghid si a unui curs de e-learning privind
noile tendinte de retail, care vizeaza
managerii de retail, respectiv angajatii.

Ei vor dezvolta, de asemenea, un curs de
formare pentru educatia si formarea
profesionala (VET) si formatorii din cadrul
furnizorilor de formare. Toate resursele vor
fi revizuite de colegi, traduse in limbile
partenere si vor fi supuse testarii pilot
inainte de a fi finalizate pe baza feedback-
ului.

Rezultate

Consortiul urmeaza sa dezvolte un ghid
cuprinzator ,Noi tendinte in retail”,
conceput special pentru directori si
proprietari de afaceri cu amanuntul. Acest
ghid va aprofunda cele mai recente
tendinte din industrie, inovatii si studii de
caz, oferind o foaie de parcurs detaliata
pentru ca acesti lideri sa ramana la curent
cu peisajul retailului care evolueaza rapid si
sa-si conduca afacerile in mod eficient.



https://www.facebook.com/RetRail.project
https://retrail.eu/

