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Financirano s strani Evropske unije. Izražena stališča in mnenja so zgolj stališča in 

mnenja avtorja(-ev) in ni nujno, da odražajo stališča in mnenja Evropske unije ali 
Evropske izvajalske agencije za izobraževanje in kulturo (EACEA). Zanje ne 

moreta biti odgovorna niti Evropska unija niti EACEA. 

  

RetRail 
NOVI TRENDI V MALOPRODAJI 

Na začetku projekta so se partnerji dogovorili za izvedbo obsežne raziskave o novih trendih v 

maloprodaji. Po mesecih trdega dela je projektni konzorcij dokončal in izdelal Priročnik o novih 

trendih v maloprodaji. Namenjen je posebaj vodstvenim delavcem in lastnikom maloprodajnih 

trgovin, kjer jih seznanja z najnovejšimi tehnološkimi metodami, orodji na področju maloprodaje, 

pa tudi o tem, kako izbrati najprimernejša glede na njihove poslovne potrebe. 

 

Partnerji projekta RetRail vedo, da se lahko brskanje po internetu o določeni temi izkaže za 

kaotično izkušnjo zaradi ogromne količine informacij, ki so na voljo, da ne omenjamo pomislekov, 

da lahko pademo v netočnosti in izpustimo pomembne podrobnosti. Partnerji prav tako vedo, da 

morajo biti v pomoč lastnikom MSP in jim informacije predstaviti na preprost, a privlačen način. 

 

Priročnik zato vključuje veliko resničnih primerov podjetij, ki že uporabljajo te nove trende in tudi 

posebno poglavje, ki je namenjeno pomoči malim podjetjem pri samostojnem uvajanju teh 

trendov, tako da jih opominja, kaj morajo imeti pri implementaciji teh trendov v mislih.    
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Učni tečaj RetRail... 

 

Po dokončanju in prevodu priročnika sledi izdelava 

učnega gradiva. Vsak modul se bo podrobno 

osredotočil na enega od trendov, predstavljenih v 

priročniku. Teme so naslednje: 

 

• Družbena trgovina - Nakupovalne 

izkušnje na platformah družbenih 

medijev; 

• Trženje s pomočjo vplivnežev; 

• Spletne trgovine v prostorih brez 

povezave; 

• Nakupovalna doživetja z obogateno 

resničnostjo (AR); 

• Blagovne znamke, ki temeljijo na etiki in 

vrednotah;  

• Dostava v istem dnevu; 

• Uporaba klepetalnih robotov;  

• Osebna interakcija, ki temelji na 

podatkovni znanosti; 

• Pop up trgovine;  

• Izkušnje strank na lokaciji.  

 

Novice o projektu RetRail lahko spremljate na naši Facebook 

strani: https://www.facebook.com/RetRail.project  

Spletna stran: https://retrail.eu/  

 

Še naprej ostanite z nami, da boste lahko prvi izvedeli neverjetne 

novosti v zvezi z rezultati projekta! 

 Priročnik lahko najdete na spletni strani projekta RetRail! 

https://www.facebook.com/RetRail.project
https://retrail.eu/
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